
电子商务专业人才培养方案 

（专业代码：120801） 

一、培养目标 

本专业适应现代电子商务产业发展需要，立足西安，面向陕西，培养德、智、体、美、劳全面

发展，能够坚定贯彻国家政策、法规，掌握电子商务领域基本概念，知识和相关技术，具备良好的

企业策划能力，数据分析能力、平台运营和管理能力，能够运用电子商务的理论知识和技能，在企、

事业单位，政府部门，从事业务管理、项目策划、数据分析、平台运维等技术支持等相关工作的高

素质应用型人才。 

本专业人才培养发展预期： 

1.热爱电子商务岗位，积极钻研学习，对电子商务平台的运营与管理有一定的理论知识和操作

经验，能够胜任各类电子商务平台的运营管理工作。 

2.能够利用互联网平台，开展企业的商务活动，同时运用计算机技术，提高、改善企业的管理

水平，能够成为优秀的企业电子商务管理者。 

3.能够从事电子商务网站的开发、维护和管理工作，网页设计，网站编辑，网络营销等工作。 

4.能够从事商品和服务营销策划、电子商务项目管理、电子商务活动的策划与运作等专业工作。 

5.能够利用计算机工具，从事数据分析，数据处理，数据管理和维护工作，为领导决策提供数

据支撑。 

二、毕业要求 

1．工程知识 

1.1 掌握有关管理学、经济学、网络营销、计算机科学的基本理论和基本知识； 

1.2 掌握电子商务的基本理论和知识，了解电子商务运作业务各环节和交易的程序； 

1.3 掌握网页的设计、制作与美化知识，了解网站建设及维护的基本知识； 

1.4 掌握商务数据分析与挖掘基本知识和方法，熟悉电子商务法律法规、商务谈判等专业知识。 

2. 分析问题 

2.1 对于电子商务平台建设、维护中出现的问题，能够利用计算机工具，进行有效的分析； 

2.2 具有数据分析的能力，能够对原始数据，利用计算机软件进行统计和分析； 

2.3 能够对电子商务的案例，进行综合分析。 

3. 解决问题 

3.1 为企业电子商务平台建设、运营管理以及维护升级等提出解决方案； 

3.2 为所在省市，特别是陕西省农产品电子商务建设及推广提供解决方案； 

3.3 为“一带一路”背景下的，所在省市，特别是西安市跨境电商运营和发展提供方案； 

3.4 为各级网店运营和管理，提供方案。 



4. 技术应用 

4.1 掌握网页设计、网站建设与维护等计算机技术，为电子商务平台提供技术支撑和技术服务； 

4.2 掌握电子商务数据库管理和维护技术； 

4.3 掌握计算机多媒体技术，并能够应用到电子商务运营与管理平台中； 

4.4 掌握数据分析和处理技术，能够利用计算机工具，对商务数据进行高效分析和挖掘；了解

电子商务应用、开发中的新技术，新方法。 

5. 学习研究 

5.1 具有批判性思维和创新创业研究能力。能够发现、辨析、质疑、评价本专业及相关领域现

象和问题，合理并恰当地表达个人见解。具有专业敏感性，在激烈的市场竞争和国际竞争中敢于创

新，善于创新； 

5.2 具有文献查阅、检索，资料咨询研究的能力。 

6. 团队合作 

具有良好的团队合作能力。能够与团队成员和谐相处，协作共事，在多学科背景下的团队中承

担个体、团队成员以及负责人的角色并发挥积极作用。 

6.1 具有健康的身体素质和良好的心理素质； 

6.2 具有良好的人际交往能力。 

7. 职业规范 

具备守法合规意识。在电子商务管理中，遵守相关法律法规，践行电子商务岗位职业道德规范，

恪守职业操守。树立诚信意识、履约践诺、知行合一，具有社会责任感和人文关怀意识。 

7.1 具有良好的政治素养、思想道德素养； 

7.2 具有良好的职业道德和法律素养。 

8. 项目管理 

理解并掌握项目管理和技术运营的方法，并能在多学科环境中应用所学方法对电商项目进行全

面的技术分析论证与评价，从而为企业的电子商务运营决策提供科学依据。 

8.1 具有对电子商务项目的策划与管理能力； 

8.2 具有对互联网+创新创业项目的策划及管理能力。 

9. 沟通表达 

具有较强的沟通表达能力。能够通过口头和书面表达方式，就电子商务专业问题与政府、企业

等部门及社会公众进行有效沟通和交流，包括撰写报告和设计方案、陈述发言、清晰表达或回应指

令，并能够在跨文化背景下进行沟通和交流。 

9.1 具有优秀的沟通、协调、组织能力； 

9.2 具有良好的人际交往能力。 

10.终身学习 

具有终身学习意识和自我管理、自主学习能力，能够不断学习电子商务领域新知识和新技术，

熟悉互联网大数据技术，适应社会和个人可持续发展。 



10.1 具有良好的逻辑思维能力、创新意识； 

10.2 具有自我学习提升的能力，树立终生学习的意识。 

三、毕业要求与课程关联矩阵 

课程
性质 

课程名称 

毕业要求 

工程
知识 

分析
问题 

解决
问题 

技术
应用 

学习
研究 

团队
合作 

职业
规范 

项目
管理 

沟通
表达 

终身
学习 

公共
基础
课程
必修 

中国近现代史纲要       M   L 

思想道德修养与法律基础       H   M 

毛泽东思想和中国特色社会
主义理论体系概论 

      M   H 

马克思主义基本原理概论       M    

形势与政策       H   M 

大学英语 M    M      

公共体育          M 

大学信息技术基础 M L L H      L 

职业发展与就业创业教育     H   H  M 

心理健康与安全教育      H   H M 

写作与表达 H  L  M H   H  

学科
专业
基础
课程
必修 

高等数学 H H H        

线性代数 H H H        

概率论与数理统计 B H H H        

电子商务概论 H    M      

Excel数据分析 M         M 

电子商务网络技术 H   H       

程序设计基础 H          

电子商务多媒体技术及应用 H  H H       

管理学 H       H   

经济学 H         M 

统计学 H    H     H 

专业
核心
课程
必修 
 
 

网页设计与制作 H  H H       

Java程序设计 H  M M       

电子商务数据库技术 H  H H       

电子商务系统分析与设计 H H M  L   H   

电子商务应用开发技术 H H H H L      

电子商务数据分析 M L H L       

移动电子商务 H   H       

物流管理 H       M   

电子商务案例分析  H H  M M     

电子商务项目策划与管理  H H   M  H   



课程
性质 

课程名称 

毕业要求 

工程
知识 

分析
问题 

解决
问题 

技术
应用 

学习
研究 

团队
合作 

职业
规范 

项目
管理 

沟通
表达 

终身
学习 

电子商务法律法规 M      H   M 

数字
化运
营方
向选
修 

互联网+创业专题  H H H  H   H  

网络营销 H H  M     H  

国际贸易基础 M      H    

SEO搜索引擎管理与优化 M  H M    L   

跨境电子商务基础 M   M   H    

商务沟通 M        H  

UI设计 M   H M      

新媒体运营    H M L   M  

管理信息系统 M    H   H   

平台网站建设与运营 H M H H       

数字媒体基础及应用 M  L H M      

数据化运营管理 M L  M    H   

网店运营与管理 M   H    M   

电子商务专业英语     H    H M 

供应链管理   M    M M   

企业电子商务解决方案 M  H   H  H   

Python数据分析 M L H H       

电商职业生涯规划 1 M M M    H    

电商职业生涯规划 2 M M M    H    

集中
实践
课程
必修 

电子商务认知实习 
（专业见习） 

   M   L    

电子商务综合课程设计    H  H     

电子商务多媒体技术及应用
课程设计 

M   H       

网络营销模拟实验  H H H  M     

毕业实习 L   H   H  M M 

毕业论文（设计） L H H H       

集中
实践
课程
选修 

技术讲座及项目实战 M   H M   M   

创新创业课程设计    H M      

电子商务综合业务实习 M   H M     M 

商务网站建设实训 M   H       

新媒体运营实训    H M     M 

UI设计实训 M   H       

数字媒体应用实训    H      M 

备注：1.表中课程为：公共基础课程、学科专业基础课程、专业核心课程、集中实践课程与主要的第二课堂实践与创

新活动。 

2.H（强）、M（中）、L（弱），表示课程与毕业要求之间的关联度强弱程度，一般一门课程最多支撑 5 项毕

业要求。课程支撑毕业要求的关联度由课程教学大纲中的教学目标分条说明确定。 



四、主干学科与核心课程 

本专业所属主干学科为计算机科学与技术、管理学。 

本专业核心课程主要包括电子商务概论、电子商务网络技术、网页设计与制作、Java程序设计、

电子商务数据库技术、电子商务系统分析与设计、电子商务应用开发技术、移动电子商务、物流管

理、网络营销、电子商务案例分析、电子商务项目策划与管理、电子商务法律法规等。 

五、学制与修业年限 

学制四年，修业年限 4-6年。 

六、授予学位 

授予工学学士学位。 

七、各类课程学时、学分分配及毕业条件 

课程类别 课程性质 学分数 学时数 
学时分配 学分 

比例 讲授 实践 

公共基础课程 
必修 40.5 688 544 144 24.32% 

选修 8 128 128   4.80% 

学科专业基础课程 必修 33 576 464 112 19.82% 

专业核心课程 必修 28 544 352 192 16.82% 

专业（方向）选修
课程 

选修 18 320 272 48 10.81% 

集中实践课程 
必修 31 36W     18.62% 

选修 8 8W     4.80% 

第二课堂实践与 
创新创业活动 

  8         

合计 166.5 2256 1760 496  

总学分 166.5，总学时 2256，其中课堂讲授 1760，实践学时 496；集中性实践教学学分 39，实践教学总学分 47，
实践教学占总学分 28.22%。 
必修课学分 132.5，占总学分 79.58%，1808学时,占总学时 80.14%；选修课学分 34，占总学分 20.42 %，学时 448，
占总学时 19.86%。 

本专业要求学生毕业时，应完成总学分 166.5学分，其中包括公共基础必修 40.5学分，公共选

修 8 学分，学科专业基础必修 33 学分，专业核心课程必修 28学分，专业（方向）选修 18 学分，集

中实践课程 39学分。 

第二课堂实践与创新创业活动 8学分，不计入总学分。 

 

 

 

 



 

 

八、专业教学计划表 

课 

程 

类

别 

课 

程 

性 

质 

课程编号 课程名称 总学分 
总学

时 

学时分配 
考试

学期 

考查 

学期 
备注 

理论 实践 

通

识

教

育

平

台 

公共

基础

课程

必修 

G00015 中国近现代史纲要 3 48 48   1    

G00014 思想道德修养与法律基础 3 48 48   2    

G00017 
毛泽东思想和中国特色社会

主义理论体系概论 
5 48 48 2W 3    

G00016 马克思主义基本原理概论 3 48 48   4    

G00018 形势与政策 2 32 32     1--4  

G00055 大学英语 I 4 64 64   1    

G00019 大学英语 II 4 64 64   2    

G00020 大学英语 III 4 64 64   3    

901101 公共体育Ⅰ 1 32   32 1    

901102 公共体育Ⅱ 1 32   32 2    

901103 公共体育Ⅲ 1 32   32 3    

901104 公共体育Ⅳ 1 32   32 4    

G00054 大学信息技术基础 2.5 48 32 16 1    

G00047 职业发展与就业创业教育 2 32 32     4  

G00048 心理健康与安全教育 2 32 32     2  

G00049 写作与表达 2 32 32   3  

小计 40.5 688 544 144     

选修 

 公共选修课程 8 128 128     

备注 

全校学生必须从创新与创业类、艺术与审美类中各选 2学分，

从人文与社会类、技术与工具类、科学与环境类中选修 2 类

课程，4学分，共修够 8学分方可毕业。 

 

 

 

专

业

教

育

平

台 

 

 

学科

专业

基础

课程

必修 

G00026 高等数学 AI 6 96 96   1    

G00027 高等数学 AII 4 64 64   2    

G00034 线性代数 2 32 32   2    

G00033 概率论与数理统计 B 2 32 32   3    

140040 电子商务概论 2.5 48 32 16 3   专创融合课程 

140294 Excel数据分析 2 48 16 32   2  

140046 电子商务网络技术 2.5 48 32 16 4    



课 

程 

类

别 

课 

程 

性 

质 

课程编号 课程名称 总学分 
总学

时 

学时分配 
考试

学期 

考查 

学期 
备注 

理论 实践 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

专

业

教

育

平

台 

140031 程序设计基础 2.5 48 32 16 2    

140037 电子商务多媒体技术及应用 3 64 32 32   2  

140068 管理学 2 32 32    1   

140114 经济学 2.5 48 32 16 1    

140154 统计学 2 32 32    4  

小计 33 576 464 112    

专业

核心

课程

必修 

140163 网页设计与制作 3 64 32 32   3  

130020 Java程序设计 3 64 32 32 3   

140045 电子商务数据库技术 3 64 32 32 4    

140047 电子商务系统分析与设计 2.5 48 32 16 5    

140049 电子商务应用开发技术 3 64 32 32 6    

140295 电子商务数据分析 2.5 48 32 16  6  

140181 移动电子商务 2.5 48 32 16 5    

140171 物流管理 2.5 48 32 16  4    

140036 电子商务案例分析 2 32 32     5 专创融合课程 

140039 电子商务法律法规 2 32 32     6  

140048 电子商务项目策划与管理 2 32 32     7 
专创融合课程 

1-8周 

小计 28 544 352 192    

备注  

数字

化运

营方

向选

修 

140085 *互联网+创业专题 2 32 32     3 
创新创业 

试点课程 

140161 网络营销 2 32 32     4   

140299 国际贸易基础 2 32 32     4  

140005 SEO搜索引擎管理与优化 1.5 32 16 16 5   

140296 跨境电子商务基础 2.5 48 32 16   5   

140131 商务沟通 2 32 32     5  

140297 UI设计 2.5 48 32 16  5  

140274 新媒体运营 2 32 32   6   

140066 管理信息系统 2.5 48 32 16  6   

140298 平台网站建设与运营 2.5 48 32 16   7 1-8周  

140273 数字媒体基础及应用 2.5 48 32 16  4  

140275 数据化运营管理 1.5 32 16 16 6   



课 

程 

类

别 

课 

程 

性 

质 

课程编号 课程名称 总学分 
总学

时 

学时分配 
考试

学期 

考查 

学期 
备注 

理论 实践 

140160 网店运营与管理 2.5 48 32 16   6  

140050 电子商务专业英语 2 32 32  6   

140269 供应链管理 2 32 32  6   

140127 企业电子商务解决方案 1.5 32 16 16    7 1-8周   

140004 Python数据分析 1.5 32 16 16  7 1-8周  

140300 电商职业生涯规划 1 1 16 0 16  3  

140301 电商职业生涯规划 2 1 16 0 16  5  

小计 18 320 272 48    

备注 至少选修 9门课，不少于 18学分。 

 

 

 

 

 

集中

实践

课程

必修 

 入学教育  1W  1W  1  

G00043 军事训练与国防教育 2 2W  2W  1  

 公益劳动  2W  2W  1--4  

140043 
电子商务认知实习（专业见

习） 
1 1W  1W  2  

140310 电子商务综合课程设计 1 1 1W  1W  3  

140311 电子商务综合课程设计 2 1 1W  1W  4  

140312 电子商务综合课程设计 3 1 1W  1W  5  

140313 电子商务综合课程设计 4 1 1W  1W  6  

140038 
电子商务多媒体技术及应用

课程设计 
1 1W  1W  2  

140162 网络营销模拟实验 1 32  32  4  

1400015 毕业实习 10 10W  10W  7  

专

业

教

育

平

台 

140307 毕业论文（设计） 12 12W  12W  8  

小计 31 36W  36W    

备注  

集中

实践

课程

选修 

140302 技术讲座及项目实战 6 10W    7  

140305 *创新创业课程设计 1 1W    3 
创新创业 

试点课程 

140283 电子商务综合业务实习 6 10W    6  

140133 商务网站建设实训 1 1W    7  

140279 新媒体运营实训 1 1W    6  

140303 UI设计实训 1 1W    5  

140304 数字媒体应用实训 1 1W    5  

小计 8 8W      



课 

程 

类

别 

课 

程 

性 

质 

课程编号 课程名称 总学分 
总学

时 

学时分配 
考试

学期 

考查 

学期 
备注 

理论 实践 

备注 不少于 8学分 

总计 166.5 2256 1760 496    

注： *为创新创业试点课程。 

九、第二课堂实践与创新活动安排表 

类别 活动内容 学分 活动安排及要求 考核办法 

思想道德
素质 

1.参加党团课教育、团干部培训 0.5-1 1-8 

获奖或参与 

2.义务献血、干细胞捐赠等人道主义行为 1-4 1-8 

3.获评优秀志愿者、道德模范、自强之星、感动校
园人物等道德类典型人物 

2-8 1-8 

4.经学校认定的好人好事、见义勇为等爱校护校典
型行为 

1-2 1-8 

 
 
 
 
 
 

科技创新
创业 

1.公开发表论文（作品） 0.5-8 1-8 

成果、获奖或参与 

2.各级（省市级、校级、院级）学生奖励 0.5-6 1-8 

3.主持学生科技创新项目或参与学生科技创新项目
或参与教师科研项目研究 

0.5-2 1-8 

4.各级（全国、省级、校级、院级）大学生学术科
技活动及学科竞赛,如全国大学生电子商务“创新、
创意及创业”挑战赛（简称三创赛）、广告设计大
赛、互联网+大学生创新创业大赛、电子商务创新竞
赛等 

0.5-6 1-8 

5.各级（国家级/省级/校级）大学生创新创业训练
计划 

1-3 1-8 

技能拓展 

1.独立设计实验方案撰写实验报告（实验不少于 18
学时） 

1 1-8 

成果或证书 

2.通过英语四级、六级考试 1/1.5 1-8 

3.WSK、TOEFL、GRE取得证书 每证 1分 1-8 

4.通过计算机等级考试（二级及以上） 1 1-8 

5.参加各种职业技能培训、实训，获得职业技能资
格证书 

每证 1分 1-8 

6.第二学位 2 8 

文体活动 

1.省部级以上文化、文艺、体育竞赛 1 1-8 

成果或参与 2.各级（国家级/省市级）报纸杂志发表稿件 1-4 1-8 

3.校报发表稿件 0.5 1-8 

文体活动 

4.学院或学生社团刊物稿件 0.2 1-8 

成果或参与 
5.各级（国家级/省级）征文、辩论、演讲及各种知
识竞赛文艺演出 

0.5-3 1-8 



类别 活动内容 学分 活动安排及要求 考核办法 

6.学校大学生艺术节校级活动及校级（院级）知识
竞赛、文艺演出 

0.5-1.5 1-8 

社会实践 

1.积极参加社会实践。寒暑假，积极参加社会实践 5
天以上，并撰写调查报告 

0.5 1-8 

参与、调查报告或 
证书 

2.参加社会实践获奖或被同级媒体报道 1-4 1-8 

3.积极参加各类见习活动：每参加 1 次见习活动记
0.5学分，最高 1学分 

0.5-1 1-8 

4.见习活动个人获奖（全国 / 省市级 / 校级） 1-4 1-8 

担任校、院、班学生干部； 
学生社团负责人，各部门工作助理等一学年以上，
考核合格者； 

0.5-1.5 1-8 

志愿服务 
1.注册志愿者参加的有组织的志愿者活动 0.5-1 

1-8 参与或证书 
2.参加志愿活动个人获奖 1-4 

读书阅览 
课外阅读专业必读书目或学科相关书目，并认真做
好笔记和心得。每学年，撰写课外读书笔记 1 万字
以上 

1 1-8 读书笔记 

十、辅修专业教学计划表 

课程编号 课程名称 
总 
学 
分 

总 
学 
时 

学时分配 
考核 
方式 

开课 
学期 

备注 
理论 实践 

140163 网页设计与制作 3 64 32 32 考查 3  

140126 平台网站建设与运营 2.5 48 32 16 考查 6  

140040 电子商务概论 2.5 48 32 16 考试 3  

140161 网络营销 2 32 32  考查 4  

140048 电子商务项目策划与管理 2 32 32  考查 7  

小计 12 224 152 72    

方案制定执笔人：胡宏力 罗雅过 潘雨相 

编写成员：侯敏   张宁彬   高晓宁  朱曦  刘云  李莉      

          薛君（西安邮电大学经济与管理学院教授，硕士生导师） 

赵其森（西安市电子商务协会） 

张雷（阿里巴巴（中国）教育科技有限公司） 

张瀛（陕西聚亮网络科技有限公司） 

陈栋（西安智慧云帆教育科技有限公司） 

方案制定负责人：刘鸿明   董冠华   闫荣国 


